
Політика конфіденційності 

Останнє оновлення: 06.08.2025 

Ця Політика конфіденційності ("Політика") регулює порядок збору, використання, 
зберігання та розкриття персональних даних Замовника ("Ви", "Користувач") під час 
використання сервісів, що діють під управлінням ТОВ "ДСК". 

1. Збір персональних даних 

Ми можемо збирати наступні категорії персональних даних: 

●​ Контактна інформація (ім’я, електронна пошта, телефонний номер); 
●​ Платіжні дані (у разі здійснення транзакцій); 
●​ Технічна інформація (IP-адреса, файли cookies, журнал активності на сайті); 
●​ Адреси магазинів, підключених до сервісу; 
●​ Ключі доступу до платформ (наприклад, API-ключі, облікові дані для інтеграції); 
●​ Інші дані, необхідні для виконання наших зобов’язань перед Вами. 

2. Використання персональних даних 

Ми також можемо використовувати Вашу електронну пошту для інформування про 
наступне: 

●​ Оновлення сервісу та нові функції; 
●​ Зміни в Політиці конфіденційності та інших юридичних документах; 
●​ Маркетингові матеріали, включаючи спеціальні пропозиції та акції (за Вашою 

згодою). 

Ви можете відмовитися від отримання маркетингових листів, скориставшись відповідним 
посиланням у листі або звернувшись до нашої підтримки. 

Ми використовуємо Ваші персональні дані для таких цілей: 

●​ Надання послуг і виконання договірних зобов’язань; 
●​ Обробка платежів і виставлення рахунків; 
●​ Поліпшення функціональності та безпеки нашого сервісу; 
●​ Відправка інформаційних та маркетингових повідомлень (за Вашою згодою); 
●​ Виконання юридичних зобов’язань. 

3. Зберігання персональних даних 

Ми зберігаємо Ваші персональні дані протягом часу, необхідного для досягнення 
вищевказаних цілей або у відповідності до законодавчих вимог. 



4. Розкриття персональних даних третім сторонам 

Ми не передаємо Ваші персональні дані третім особам, за винятком: 

●​ Виконання договірних зобов’язань (платіжні системи, технічні партнери); 
●​ Виконання законодавчих вимог або запитів державних органів; 
●​ Захисту прав і безпеки Виконавця та інших користувачів. 

5. Захист персональних даних 

Ми вживаємо відповідні технічні та організаційні заходи для захисту Ваших персональних 
даних від несанкціонованого доступу, втрати чи зловживання. 

6. Права користувачів 

Ви маєте право: 

●​ Отримувати інформацію про свої персональні дані, які ми обробляємо; 
●​ Вимагати виправлення або видалення своїх даних; 
●​ Відкликати згоду на обробку персональних даних (у випадках, де вона була 

надана); 
●​ Подавати скарги до відповідних органів захисту персональних даних. 

7. Використання файлів Cookies 

Наш сайт використовує файли cookies для поліпшення роботи сервісу. Ви можете 
налаштувати використання cookies у налаштуваннях браузера. 

8. Зміни до Політики 

Ми можемо періодично оновлювати цю Політику конфіденційності. Зміни набувають 
чинності з моменту їх публікації на нашому сайті. 

9. Контактна інформація 

Якщо у Вас є питання або запити щодо обробки персональних даних, зв’яжіться з нами: 
ТОВ "ДСК", support@dsc.company 

Ця Політика є невід’ємною частиною Угоди користувача та інших юридичних документів 
Виконавця. 
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